UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN TU KY Péc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 304 /BC-UBND Tir Ky, ngay 25 thdang 7 nam 2023
BAO CAO

So' két cdng tac Cai cach hanh chinh 6 thang dau nim 2023 va
phwong hwong, nhiém vu Cai cach hanh chinh 6 thang cu6i nam 2023

Thuc hién Ké hoach s6 116/KH-UBND ngay 16/6/2023 ciia UBND
huyén vé So két cong tac Cai cach hanh chinh 6 thang dau nim 2023; UBND
huyén Tt Ky bao cdo so két cong tac Cai cach hanh chinh (CCHC) 6 thang dau
nam 2023 va phuong huéng, nhiém vu CCHC 6 thang cudi nam 2023, cu thé
nhu sau:

I. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CCHC 6 THANG PAU
NAM 2023

1. Cong tac chi dao, diéu hanh

* Poi voi cap huyén:

- Cong tac ban hanh, trién khai ké hoach, t6 chirc, chi dao, diéu hanh CCHC

Nham thue hién c6 hiéu qua Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15 thang 7
nam 2021 ctia Chinh phu vé Ban hanh Chuong trinh tong thé cai cdch hanh
chinh (CCHC) nha nuéc giai doan 2021-2030; Chi thi sé 23/CT-TTg ngay 02
thang 9 nam 2021 cta Thu twéng Chinh phii vé viéc ddy manh thuc hién
Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc giai doan 2021- 2030; Ké hoach sb
3776/KH-UBND ngay 28/12/2022 ctia UBND tinh Hai Duong vé Cai cach hanh
chinh nha nudc tinh Hai Duong nam 2023. Can ctr yéu cau, nhiém vu va tinh
hinh thyc tién tai dia phuong, ngay 30 thang 12 nim 2022, UBND huyén da
ban hanh Ké hoach s6 241/KH-UBND vé cai cach hanh chinh nha nuéc huyén
Tt Ky nim 2023 va to chtrc quan triét, trién khai thyc hién nghiém tuc.

Pé tang cuong chi dao, diéu hanh cong tic CCHC niam 2023, trong 6
thang dau nam, UBND huyén da ban hanh 63 van ban chi dao, huéng dan, dé6n
ddc trién khai cong tac CCHC; trong do co nhiéu van ban thé hién su quyét liét,
d6i moi trong cong tac chi dao, diéu hanh CCHC so vé6i cac nim trude do; cu
thé: Ké hoach sd 73/KH-UBND ngay 11/4/2023 vé tap huan nghiép vu cong tac
CCHC nam 2023; Quyét dinh s6 926/QD-UBND ngay 30/3/2023 vé viéc thanh
1ap Ban Gidm sat viéc thuc hién chinh sach, phap luat vé thuc hién co ché mot
clra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC cuia UBND huyén; Quyét dinh
s6 1329/QD-UBND ngay 10/5/2023 vé viéc thanh 1ap To hd trg ndp hd so truc
tuyén tai BO phan Mot ctra huyén; Quyét dinh s6 1336/QD-UBND ngay
11/5/2023 vé viéc phé duyét chi tiéu xép hang CCHC nam 2023; Thong béo s6
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30/TB-UBND ngay 11/4/2023 cong khai sé dién thoai dudong day nong tiép
nhan thong tin phan anh, kién nghi cua td chirc, cA nhan vé cai cach hanh
chinh, giai quyét TTHC; hang thang, UBND huyén ban hanh vin ban biéu
duong, nhéc nhé cac co quan chuyén mon, UBND céc xa, thi trin trong thuc
hién nhiém vu CCHC.

(Chi tiét kém theo tai Phu luc s6 01).

Trén co s& cac van ban chi dao cia UBND huyén, Thu trudng céc co
quan, don vi, UBND céc x3, thi tran d& quan triét, trién khai dén timg can bo,
cong chue, vién chirc nghi€ém tac thuc hién.

- V& viée thuc hién cac ndi dung trong Ké hoach CCHC: Trong 6 thang
dau nam, c6 22/78 nhiém vu da hoan thanh, nhu: Giao bién ché cac co quan,
don vi nam 2023; cong tac tuyén truyén vé CCHC di dugc d6i méi va da dang
hoa, tap trung tuyén truyén cac ndi dung vé dich vu hanh chinh cong, kich hoat
tai khoan dinh danh dién tir; mot sé noi dung diéu hanh, phan bo ngan sach;
phan loai va giao quyén tu chu tai chinh cua cac don vi su nghiép cong lap,....
Trong qua trinh thyc hi¢én nhiém vu CCHC, méot s6 nhiém vu dé ra chua thuc
su phu hop, chua sat véi yéu cdu, nhiém vu chung cia huyén; ngay
17/7/2023, UBND huyén di ban hanh Thong bio s 60/TB-UBND vé viéc
diéu chinh khung Ké hoach thuc hién CCHC nha nuédc huyén T Ky nam
2023 cho phu hop.

- Vé to chuc tiép xuc, dbi thoai cia Lanh dao huyén: Trong 06 thang
dau nam 2023, cac déng chi Lanh dao huyén da td chire duoge 02 cudc tiép Xuc
ddi thoai véi can b, hdi vién phu nit trén dia ban huyén (ngay 05/3/2023) va
tiép xtic ddi thoai v&i can bd, doan vién thanh nién trén dja ban huyén (ngay
26/5/2023).

- Cong tac kiém tra CCHC:

+ Ngay 23/3/2023, UBND huyén da ban hanh Quyét dinh s6 858/QD-
UBND vé viéc thanh 1ap Poan kiém tra viéc thuc thi cong vu va nhiém vu
CCHC; do ¢6 su thay ddi nhan su, dén ngay 17/7/2023, UBND huyén da ban
hanh Quyét dinh s6 2025/Qb-UBND vé viéc kién toan Poan kiém tra viéc thuc
thi cong vu va nhiém vu CCHC.

+ Can cir K& hoach CCHC nha nudc huyén T& Ky nam 2023, ngiy
19/7/2023, UBND huyén da ban hanh K& hoach s6 132/KH-UBND vé kiém tra
cong tac CCHC, hoat dong cong vu nam 2023. Ké hoach d3 dé ra nhiém vu
kiém tra dinh ky truc tiép & 19/23 x4, thi tran va 06/12 co quan hanh chinh va
thoi gian kiém tra du kién dugc thuc hién trong thang 7/2023.

+ Ngoai ra, trong thang 6/2023 vira qua, HDND huyén da thanh 1ap Poan
giam sat chuyén dé vé Cai cach TTHC tai UBND huyén va UBND céac x4, thi
tran; theo d6, Poan di giam sat truc tiép tai 05 UBND x4, thi trin va 03 co quan
chuyén mon thuéc UBND huyén.



- Cong tac tuyén truyén CCHC:

+ UBND huyén di ban hanh Ké hoach sé 25/KH-UBND ngay 08/02/2023
vé viéc tuyén truyén CCHC huyén T Ky nim 2023; ddng thoi, phan cong
nhiém vu cu thé cho céc co quan, don vi tuyén truyén vé cac noi dung CCHC.

+ Chi dao xdy dung Chuong trinh phéi hop tuyén truyén CCHC nim
2023 trén dia ban huyén gitta Phong NoO1 vu huyén va DPai Phat thanh huyén,
trong d6 c6 dé ra ndi dung tuyén truyén thuong xuyén va ndi dung tuyén truyén
theo thang. S4u thang dau nam 2023, Dai Phat thanh huyén da dua dugc 94 tin,
bai tuyén truyén vé CCHC, ting 24 tin, bai so vdi cung ky nam 2022. Hinh thirc
tuyén truyén duoc thyc hién da dang, nhu phat trén Dai Phat thanh huyén, Pai
Truyén thanh cac x3, thi tran; dang tai trén Céng thong tin dién tor cta huyén;
thong qua cac hoi nghi, cac cude hop giao ban hang thang... Noi dung chu yéu
tap trung tuyén truyén cac van ban chi dao cta cap trén; cai cach thi tuc hanh
chinh, dich vu cong truc tuyén, chirng thuc dién tir ban sao tur ban chinh, thanh
toan truc tuyén phi, 1¢ phi, nghia vu tai chinh thu tuc hanh chinh; xay dung
Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé; kich hoat tai khoan dinh danh dién tu;...

* D6i voi cdp xd:

- 23/23 x4, thj trAn d3 ban hanh K& hoach thyc hién nhiém vu CCHC nim
2023 theo sat sy chi dao cua tinh, huyén va yéu cau nhiém vu duoc giao. Da $6
céc x4, thi trAn d3 ban hanh duoc cac van ban chi dao trén 07 linh vuc cla cong
tac CCHC tai dia phuong; duy tri va thuc hi¢n ché d6 bao cao CCHC Quy I va
bao cio 06 thang dam bao ding thoi gian quy dinh; 18/23 x4, thi tran da c6 31
sang kién nham nang cao chat lugng, hiéu qua céng tac CCHC trén dia ban. Co
08 x3 da t6 churc duoc tir 1-2 cude tiép xtc, d6i thoai v&i nhan dan trén dia ban.

(Chi tiét kém theo tai Phu luc s6 02).

- C6 19 x4, thi tran da xay dung K& hoach ty kiém tra CCHC, trong do co
02 don vi d3 thuc hién tu kiém tra duoc 01 cude (xd Ngoc Ky va Dai Son).

- 100% cac x4, thi trdn déu xay dung Ké& hoach tuyén truyén CCHC. Céc
co quan, don vi va 23/23 xa, thi trin trong huyén thyc hién tuyén truyén vo1
nhiéu hinh thirc da dang, phong phu. Théng qua cong tac tuyén truyén da gitp
can bo, cong chirc, vién chiic va cac ting 16p nhan dan kip thoi ndm bat, tim
hiéu théng tin vé CCHC; gitip doanh nghiép, ngudi dan thdy duoc quyén va
nghia vu co ban ciia cong din; quyén va nghia vu ctia déi tugng thuc hién thu
tuc hanh chinh dé nguoi dan, td chirc, doanh nghiép tiép can thong tin chinh xac,
kip thoi va lién hé cong viéc.

* V& uéc chidm diém chi s CCHC trong linh vyc chi dao diéu hanh: Co
01 UBND x4 dat diém sb 90% (UBND xd Ngoc K»); c6 10 UBND x3 dat diém
s6 & murc tir 80% dén dudi 90% (UBND cdc xd Quang Trung, Chi Minh, Quang
Khai, Tai Son, Bai Hop, Pai Son, Hung Dao, Tan Ky, Quang Nghiép va Ha
Kp), ¢6 10 UBND x4 dat diém so tir 70% dén dudi 80% (UBND xd Phurong Ky,
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An Thanh, Minh Puc, Nguyén Gidap, Ha Thanh, Quang Phuc, Cong Lac, Binh
Lang, Van Té, Tién Péng), 02 UBND x4, thi trdn dat diém s tir 60% dén dudi
70% (UBND xd Ddn Chii va UBND thi trdn Tir Ky).

2. Cai cach thé ché

* Doi v6i cdp huyén:

- Két qua xay dyng, ban hanh vin ban quy pham phap luat

+ UBND huyén d3 ban hanh 03 vin ban vé cong tac xay dung, ban hanh
van ban. Cu thé: Quyét dinh sb 39/QD-UBND ngay 09/01/2023 vé Céng bd
danh muc vin ban quy pham phap luat hét hiéu lyc nim 2022 cua Hoi dong
nhan dan va Uy ban nhan dan huyén T& Ky; Ké hoach sé 17/KH-UBND ngay
30/01/2023 vé cong tac xay dung, kiém tra, xir 1y, ra soat, h¢ théng hoa van ban
quy pham phap luit va thuc hién “Dé 4n nang cao chét lvgng ban hanh vin ban
quy pham phap ludt tinh giai doan 2021 - 2025” nim 2023; Coéng van sb
268/UBND-TP ngay 13/3/2023 hudng dan cdng tac xay dung, ban hanh vin ban
quy pham phap luat nam 2023.

+ Thuc hién sao giri Quyét dinh s6 08/2023/QD-UBND ngay 19/01/2023
ctia UBND tinh Hai Duong ban hanh Quy dinh mét sé ndi dung vé cong tac xay
dung vin ban quy pham phép luat cia Hoi ddng nhan dan, Uy ban nhan dén tinh
Hai Duong giri dén cac co quan chuyén mon ctia huyén va Chi tich UBND céc
x4, thi tran dé to chire thuc hién.

+ Ban hanh 01 vin ban quy pham phap lut (Quyét dinh s6 01/2023/0D-
UBND ngay 12/5/2023 ban hanh Quy dinh vé cong tdc thi dua, khen thucng trén
dia ban huyén Tu Ky).

- Két qua t6 chure thi hanh phap luat va theo doi THPL

+ UBND huyén da ban hanh 02 vin ban vé cong tac theo ddi THPL: Ké
hoach s6 22/KH-UBND ngay 08/02/2023 vé thuc hién cong tac theo ddi tinh
hinh phap luat trén dia ban huyén Tt Ky ndm 2023; Cong vin s6 233/UBND-TP
ngay 08/3/2023 vé viéc huéng din trién khai mot sé ndi dung cong tac theo doi
thi hanh phap luat nam 2023.

- Két qua thyc hién tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat

+ UBND huyén di ban hanh Ké hoach s6 23/KH-UBND ngay 08/02/2023
vé cong tac phd bién, gido duc phap luat, hoa giai & co sd, xdy dung xi dat
chuan tiép can phap luat dia ban huyén Ta Ky nim 2023.

+ Phéi hop voi S& Tu phép tinh Hai Duong t6 chire tdp huan nghiép vu
xay dung van ban quy pham phap luat va theo doi thi hanh phdp luat, k¥ nang
tham gia t6 tung hanh chinh va cong tac bdi thuong nha nudc nam 2023 cho trén
100 nguoi.



+ Phéi hop voi Trung tam trg gitip phap 1y tinh Hai Duong va Hoi Luat
gia huyén to chtrc tuyén truyén phap luat tai cac don vi: Thi tran Ta Ky, x4
Quang Phuc, xa Minh BPuc, xa Quang Khai, xa Pai Son, xa Pai Hop, xa Nguyén
Giap, xa Ngoc Ky va xa Vin To.

* D6i voi cdp xd:

- Viéc t6 chirc thuc hién va kiém tra viéc thuc hién cac van ban quy pham
phap luat co ban dugc UBND céc xa, thi trin quan tam. Cong tac xu phat vi
pham hanh chinh trén dia ban x4, thi tran tiép tuc dugc thyc hién chit ché, theo
ding quy dlnh cua phdp ludt, xtr phat ding nguoi, ding hanh vi vi pham, dap
g yéu cau cua cong tac quan 1y nha nudc. Cac quyét dinh xtr phat hanh chinh
co ban dugc thi hanh kip thoi, ddm bao thoi han theo luat dinh.

- Cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat trén dia ban cac x4, thi tran
duoc quan tam, chu trong, tao duogc sy chuyén bién co ban vé nhan thuc trong
toan x4 hoi, gop phan nang cao trinh d6 phap 1y cua can bd, cong chirc, vién
chtrc va nhan dan trén dia ban huy¢n.

* V& udc cham diém chi s6 CCHC trong linh vuc cai cach thé ché: Co
22/23 UBND x4, thi trdn dat mirc diém tir 90%-100%, riéng UBND xa Téan Ky
chi dat 80%.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Két qua ra soat, cit giam, don gian hoa TTHC:

+ UBND huyén di ban hanh Ké& hoach sé 33/KH-UBND ngay
27/02/2023 vé kiém soat TTHC va thuc hién co ché mdt cira, mot cia lién
thong trong giai quyét TTHC huyén nam 2023 dé chi dao, giao nhiém vu cho
cac co quan, don vi thuc hién ra soat cac TTHC thudc tham quyén giai quyét va
tham muu giai quyét dé dé xuat cip c6 tham quyén stra d6i, bd sung, bai bo,
thay thé cac TTHC khong phu hop.

+ Tiép tuc thyc hién cong khai TTHC theo cac Quyét dinh cong bd
TTHC, van ban chi dao cua UBND tinh va céc s&, nganh cua tinh, UBND
huyén d3 ban hanh 18 vin ban chi dao, huéng dan cac co quan, don vi thuc
hién diéu chinh, cap nhat, cong khai TTHC tai B0 phan M{t cura cac cép va
dang tai trén Cong thong tin dién tir theo quy dinh.

Ngoai viéc niém yét cong khai TTHC bang phuong phap truyén thong
(niém yét TTHC bang gidy), dd c6 07 UBND xa thyc hién niém yét, tra ciru
TTHC, ndp hd so truc tuyén bang ma QR-code tai B6 phan Mot ctra song song
v6i bo niém yét TTHC gidy (UBND xd Qudng Nghiép, Ha Ky, Hung Pao, Tién
Péng, Ngoc Ky, An Thanh, Minh Pirc). Két qua bude dau cho thy, viéc niém
yét, tra ctru TTHC, ndp hd so truc tuyén bang ma QR-code dién ra nhanh hon,
thuan tién hon cho nguoi dan, to chirc tiép can dich vu cong truc tuyén.

- Két qua thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC:
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+ UBND huyén thudng xuyén chi dao, quan triét dé duy tri va phat huy
hiéu qua hoat dong ciia B§ phan Mot ctra huyén va BO phan Mdt ctra cép Xa.
Viéc tong hop, cap nhat sé luong TTHC thudc tham quyén giai quyét cua dia
phuong luén dugc UBND huyén, UBND cap x4 quan tim thyc hién.

+ Tiép tuc duy tri giai quyét TTHC nganh doc (Cong an, BHXH) tai Bo
phan Mdt cura huyén. Pdi voi cép xd: Hién c6 23/23 x4, thi trin d3 dua cac
TTHC nganh doc niém yét tai Bo phan tiép nhan va tra két qua TTHC cap xa;
23/23 x4, thi trAn bd tri dugc can bd, cong chuc thudc nganh doc thuc hién viéc
tiép nhan, giai quyét hd so tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cua cap x4 theo
danh muyc dugc phé duyét.

+ Trong 06 thang dau nam, c6 03 xa thuc hién ci tao, nang cép B6 phan
Tiép nhan va tra két qua TTHC cip x3, gdbm UBND xi Van T, UBND xa Pai
Hop va UBND xa Ha Ky.

+ Ngay 11/4/2023, UBND huyén di ban hanh Thong biao sé 30/TB-
UBND cong khai s dién thoai duong ddy nong tiép nhan thong tin phan anh,
kién nghi cta td chirc, ca nhan vé cai cach hanh chinh, giai quyét TTHC. O cap
xa, trong thang 4/2023, 100% cac xa, thi trin da thong bao cong khai s6 dién
thoai duong day nong tiép nhan thong tin phan anh, kién nghi ctia to chirc, ca
nhan vé CCHC, gidi quyét TTHC. Tuy nhién, dén nay, tai huyén va cac xa chua
tiép nhan dugc phan anh, kién nghi cua td chirc, ca nhan lién quan dén CCHC,
giai quyét TTHC thong qua sb dién thoai dudng dy nong.

+ Ngay 10/5/2023, ban hanh Quyét dinh s6 1329/QD-UBND vé viéc
thanh lap T6 hd tro nop hd so truc tuyén tai BO phan Mot cira huyén. O cép Xa,
trong thang 4/2023, 100% cac xa, thi trAn d3 thanh lap T6 hd tro nop hd so truc
tuyén tai BO phan Mot ctra. Céc td hd trg da tich cuc phat huy tinh than, trach
nhiém trong viéc hd trg ca nhan, td chuc trong vi¢c nop hd so truc tuyén: Tao
tai khoan trén Cong dich vu cong Qudc gia; hudng dan quy trinh, cach thirc
thue hién ndp hd so truc tuyén dbi v6i cac TTHC bao dam dang quy dinh, day
du, tan tinh.

+ Tong hop, cap nhat két qua giai quyét hd so TTHC

(1) B6 phdn Mot cira cdp huyén: Tiép nhan 1.698 hd so. Trong do, ky
truée chuyén sang giai quyét: 28 ho so, tiép nhan trong ky: 1.670 hd so; da giai
quyét tra trude va ding han 1.641/1.642 hd so dat ty 16 99,94%; 01 ho so linh
vuc dat dai giai quyét qua han (chiém ty 1é 0,06%); 37 hd so dang trong thdi han
giai quyét; 18 ho so tra lai do cong dan ndp khong ding TTHC thudc linh vyc:
dét dai, ho tich, thanh 1ap va hoat dong doanh nghi¢p, quy hoach xay dung kién
truc, ching thuc, van hoa; 01 ho so di huy thudc linh vuc dat dai.

Ho so tiép nhan, giai quyét tryc tuyén toan trinh va mot phan: SO luong
hd so tiép nhan, giai quyét 13 1.666 hd so/1.670 hd so quy dinh xir 1y truc
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tuyén (dat ty 1é 99,76%). Phat sinh ¢ cac linh vuc: Tai chinh: 462/462 hd so
(1y 16 100%); Noi vu: 124/124 ho so (1p 16 100%); Tu phap: 523/523 hd so (1y
16 100%); Tai nguyén: 496/496 ho so (1y Ié 100%); Kinh té&: 49/53 hd so (¢y Ié
92,45%); Lao dong: 02/02 ho so (1y 16 100%); Vin hoéa-TT: 10/10 hd so (¢y Ié
100%); Cac linh vuc con lai chua phéat sinh ho so.

(2) BY phdn Mot cira cdp xa: Tiép nhén, giai quyét 23.664 hd so. Trong
d6, ky trude chuyén sang giai quyét: 149, tiép nhan trong ky: 23.515; da giai
quyét tra trudc va dung han 23.359/23.378 ho so dat ty 18 99,92%:; 19 hd so
giai quyét qua han ¢ cac xa: Ha Ky (04), Tai Son (01), Pai Son (06), thi trin
Tt Ky (01), Hung Pao (01), An Thanh (02), Binh Lang (01), Van Té (01),
Tan Ky (02); 114 ho so dang giai quyét; 24 hd so dang tam dirng; 148 hd so
tra lai do khong du diéu kién giai quyét.

Hb so tiép nhan, giai quyét tryc tuyén toan trinh va mot phan: S6 lugng
hd so tiép nhan, giai quyét 1a 22.816/22.903 hd so (dat 1y 1é 99,62%), chu yéu
phat sinh & céc linh vuc Tu phép, Lao dong va linh vuc xtr 1y don thu.

+ V& thyc hién sé hod hd so, gidy to, két qua giai quyét TTHC:

(1) Bé phdn Mét civa cdp huyén: Két qua s hoa day du thanh phan ho so
(ddu vao): 1.640/1.670 dat ty 18 98,23%; s6 hoa két qua giai quyét (ddu ra):
1.635/1.665 dat ty 1€ 98,2%.

(2) Bé phdn Mot cira cdp xd: Két qua sb hoa diy du thanh phan ho so
(ddu vao): 22.506/23.521 dat ty 1& 95,68%; s6 hoa két qua giai quyét (dau ra):
22.453/23.441 dat ty 1¢ 95,79%.

Mot sb xa 1am tdt trong viée giai quyét TTHC qua dich vu cong truc
tuyén, dat 100% ty 1& ho so giai quyét truc tuyén, nhu xa Chi Minh, Ha Thanh,
Minh BPuc, Ngoc Ky, Phugong Ky, Quang Khai; mot s6 dia phuong c6 ty 1€ )
hoa day du thanh phan hd so TTHC va s hoa két qua giai quyét TTHC dat cao:
UBND xa Quéang Nghiép (99,19%), Quang Trung (sé hod day di thanh phan hé
so la 98%, s6 hod két qua gidi quyét la 98,89%).

+ Két qua tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi ctia ngudi dan, to chic lién
quan dén quy dinh TTHC: 6 thang dau nam 2023, UBND huyén nhan dugc 02
don kién nghi cua cong dan. Ngay 17/02/2023, UBND huyén ban hanh Cong
van s6 142/UBND-VP giao cho UBND xa Binh Ling tham muu gidi quyét phan
anh kién nghi cta cong dan trén Cong Dich vu cong Qudc gia (éng Nguyén Thanh
Tw - md s6: PAKN.20230216.00015). Dén ngay 15/3/2023, UBND huyén ban
hanh Cong vin s6 269/UBND-VP vé viéc tra 101 phan anh kién nghi cta cong dan
trén Cong Dich vu cong Qudc gia.

* V& udc cham diém chi s CCHC trong linh vuc cai cach TTHC: C6 16
UBND xi dat diém s6 & muc tir 90% - 100% (UBND cdc xd Phwong Ky, Ngoc



Ky, Quang Trung, Chi Minh, Quang Khai, An Thanh, Tadi Son, Pai Hop, Pai
Son, Nguyén Giap, Ha Thanh, Quang Phuc, Cong Lac, Binh Lang, Van T 6, Tién
Déng), con lai 07 UBND x4, thi tran dat diém s6 & muc tir 80% - dudi 90%.

4. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

* D6i véi UBND cdp huyén:

- UBND huyén tiép tuc hoan thién Quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén
han va co cdu to chiic ctia cic co quan chuyén mén ddi voi 09 phong chuyén
mon, gém: Phong Né6i vy, Y té, Lao dong - Thuong binh va Xa hdi, Kinh té va
Ha tang, Tai nguyén va Moi trudng, Tai chinh - K& hoach, Gido duc va Pao tao,
Van hod va Thong tin, Tu phéap.

Nhin chung, co cAu td chuc bd may cac co quan chuyén moén, don vi su
nghiép cua huyén Tt Ky hién nay 6n dinh, khong co su bién dong vé sd lugng
cac co quan hanh chinh.

- Viéc quan 1y, st dung bién ché bao dam ding cac quy dinh cta Trung
uong, cua tinh.

Ngay tir ddu naim, UBND huyén d3 ban hanh cac Quyét dinh giao chi tiéu
bién ché hanh chinh nha nuége, sb luong nguoi lam viéc trong cac don vi su
nghiép cong lap thuoc UBND huyén T Ky, s6 luong ngudi lam viée cua Hoi
chir thap d6 huyén ndm 2023; cu thé:

+ S6 bién ché cong chirc giao nam 2023: 76 ngudi; sé thuc té c6 mit dén
thang 6/2023: 74 nguoi, s6 bién ché chua st dung 02 bién ché, cu thé tai cac don
vi: Phong Tai nguyén va Mdi trudng: 01 bién ché, Phong Giao duc va Dao tao
huyén: 01 bién ché.

+ 86 luong nguoi lam viéce tai cac don vi sy nghi¢p cong 1ap thudc duoc
giao: 2.474 nguoi; sb c6 mit dén thang 6/2023 13 2.318 ngudi; sé chua sir dung
la 156 nguoi.

- Két qua tinh gian bién ché ddi véi doi ngii can bd, cong chire, vién chic:
Trong 6 thang dau nim 2023, UBND huyén di tinh gian dugc 02 vién chirc theo
Nghi dinh s6 108/2014/NB-CP ngay 20/11/2014 vé chinh sach tinh gian bién ché.

* D6i voi cdp xd:

100% UBND céc x4, thi trAn déu thuc hién céac quy dinh cta Trung uong,
ctia tinh vé cong tac sip xép to chirc bo may hanh chinh cip xa va thon, khu dan
cu. Trén co s& quy ché lam viéc duoc xay dung tir d4u nhiém vy, UBND céc x4,
thi trdn dd t6 chirc thyc hién theo quy ché va thudng xuyén ra soat stra doi, bd
sung kip thoi. Bén canh do, 23/23 xa, thi trin déu xay dung duoc Quy ché giai
quyét cong viée giita cac bd phan chirc ning cia UBND cap xd voi thon, khu
dan cu va thyc hién ddy du cac quy dinh vé phan cap quan 1y theo thAm quyén.
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* UBND cip huyén va cap xa da thyc hién tot cac quy dinh vé phan cép,
phan quyén theo quy dinh tai Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong va cac vin
ban vé phan cip, phan quyén ctia Trung wong, tinh, huyén.

* V& udc chim diém chi s6 CCHC trong linh vuc cai cach t6 chirc bd may
hanh chinh: 23/23 UBND x4, thi trén dat muc diém tir 90%-100%.

5. Cai cach ché @$ cong vu

* D6i véi UBND cdp huyén:

- Két qua tuyén dung cong chirc, vién chic:

+ Pa to chuc tuyén dung duge 02 coéng chirc cip x3, trong d6 01 cong
chtic tuyén dung thong qua chinh sach thu hat ngudi t6t nghiép dai hoc xép
loai gioi.

+ Ban hanh Ké hoach s6 95/KH-UBND ngay 24/5/2023 vé tuyén dung
vién chtrc Ban Quan 1y du 4n dau tu xay dung huyén Tt Ky nam 2023.

- Két qua thuc hién bo nhiém, dé bat cong chirc, vién chirc:

Tir ddu ndm dén nay, da thyc hién quy trinh kéo dai thoi gian gitr chirc
vu doi vai 03 cong chtrc, vién chirc lanh dao, quan 1y; bo nhiém lai dbi véi 06
cong chire, vién chirc ldnh dao quan 1y; diéu dong va bd nhiém d6i véi 20 vién
chuc 1anh dao, quan ly.

- Tinh hinh chip hanh ky luét, ky cuong hanh chinh cua d6i ngii can bo,
cong chirc, vién chirc dugc quan tim don dbc thuong xuyén:

+ Ngay 09/3/2023, UBND huyén d ban hanh Cong vin s6 238/UBND-NV
vé viéc chan chinh ky luat, ky cuong hanh chinh, ddy manh CCHC, ning cao
hiéu qua giai quyét cong viéc trong thyc thi cong viéc.

+ Pén ngay 11/5/2023, UBND huyén di ban hanh Coéng vin s
545/UBND-NV vé viéc tiép tuc déy manh s6 hoa hd so, két qua giai quyét
TTHC va thuc hi¢n ching thuc di¢n tir ban sao tir ban chinh, yéu cau UBND cac
x4, thi tran thuc hién nghiém tuc viéc danh gia két qua, hiéu qua lam viéc cua
can bg, cong chure tai B phan mdt ctra theo quy, lam co so dé danh gia, xép loai
can bg, cong chirc va binh xét thi dua, khen thudng cudi nam.

+ Ngay 19/6/2023, UBND huyén tiép tuc ban hanh Coéng van )
743/UBND-NV v¢é viéc chan chinh, ting cuong trach nhiém trong xtr 1y cong
viéc cua co quan, don vi, dia phuong.

Nho d6 nhan thic, hanh dong, tac phong lam viéc cua cén bg, cong chirc,
vién chirc da c6 nhiéu thay doi tich cuc, gop phan nang cao ning suat lam viéc,
hiéu qua quan ly, hoat dong va thai d6 phuc vu nhan dan cta cac co quan.

- Két qua thyc hién dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc, vién chirc:

+ UBND huyén ban hanh K& hoach sé 86/KH-UBND ngay 25/4/2023 vé
ddo tao, bdi dudng can bo, cong chirc, vién chirc nam 2023.
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+ Trong 6 thang dau nim da ctr 09 coéng chiec, vién chic di hoc 16p
QLNN ngach chuyén vién chinh; 29 cong chtrc, vién chuc di hoc 16p QLNN
ngach chuyén vién va 121 can bo, céng chirc di hoc cac 16p bdi dudng chuyén
mon nghiép vu.

* D6i voi cdp xd:

- Viée xay dung va ning cao chat luong d6i ngii can bd, cong chirc cAp xa
dan di vao né nép. UBND cac x4, thi tran thuc hién bd tri can bo, cong chuc
ding theo churc danh, vi tri viéc lam va ngach cong chirc ddm bao quy dinh.

- UBND céc x3, thi trAn da cha dong xay dung ké hoach dao tao boi
dudng va dé nghi UBND huyén ctir can bg, cong chirc thuoc don vi minh di dao
tao boi dudng theo quy dinh.

- Tai 23 x4, thi trin c6 138 cong chuc truc tai BO phan Mét cua, két qua
thuc hién nhi¢ém vu trong 6 thang dau nam cua do6i ngil can bg, cong chirc lam
viéc tai BO phan Mot ctra cép xa: Co 16 cong chic Hoan thanh xuét sic nhiém
vy; 121 cong chic Hoan thanh tdt nhiém vu; 01 cong chuc Hoan thanh nhi€ém
vu. Pay sé& 1a cin ctr dé danh gia, xép loai va binh xét thi dua, khen thudng dbi
v6i1 can bd, cong chire cudi nam.

* V& udc chdm diém chi s6 CCHC trong linh vuc cai cach ché do cong
vu: C6 22 UBND x4, thi tran dat diém so tir 60% - 73%; con lai UBND xa Dan
Chu dat 56%. Trong linh vuc cai cach ché do cong vu c6 mot s6 noi dung vé
danh gia, xép loai can bg, cong chirc chua thyc hién trong 6 thang dau nam nén
céc x4, thi trin chua c6 diém & ndi dung nay.

6. Cai cach tai chinh cong

* Doi véi UBND cdp huyén

- Thyc hién giao quyén tu chu cho 12 phong chuyén mén, cac Ban xay
dung Pang, Uy ban Mat tran To quéc huyén va cac doan thé chinh tri -xa hoi
ctia huyén theo Nghi dinh s6 130/2005/NB-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phu
quy dinh ché d6 ty chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi
quan 1y hanh chinh doi véi co quan hanh chinh nha nudc; Nghi dinh s6
117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 ctia Chinh phu sira d6i mot s diéu ctua Nghi
dinh s6 130/2005/ND-CP.

- Thue hién giao quyén tu cha, ti chiu trach nhiém d6i véi 80/80 don vi
su nghiép cong lap theo Nghi dinh s 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cua
Chinh phu: TAt ca cac co quan, don vi da xay dung quy ché chi tiéu ndi bo (dat
ty 16 100%); dong thoi xay dung ké hoach st dung du todn ngan sach nha nuéc
da cép, dam bao s dung diung muc dich, hiéu qua, tiét kiém.

- Thuc hién viéc giao du toan nam 2023 cho 135 don vi. Thuc hién cong
khai s6 liéu quyét toan ngan sach nim 2022 va cong khai dy toan ngan sach
nam 2023 cua huyén Tu Ky theo dung quy dinh. Hinh thuc cong khai duogc
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thong qua tai cudc hop co quan; dong thoi cong khai trén Cong thong tin dién tir
cua huyén va Trang thong tin dién tir ctia cac xa, thi tran.

- Tong thu ngan sach nha nudc trén dia ban udc thuc hién 61,185 ty
dong, dat 9,4% dy toan UBND tinh giao; dat 15,1% du toan HDND huyén giao;
giam manh so v6i cuing ky nam 2022, bang 28,1%.

- Két qua giai ngan von dau tu cong: Tong sd kinh phi dd phan bo: 24.462
triéu ddng (Trong dé: Vén tiéu chi dinh mirc do Tinh cdp: 18.187 triéu dong,
nguon von thu tién dat chuyén nguon nam truée sang: 6.275 triéu dong), dat
13% ké hoach (KH von la 185.841 triéu dong). Ty 1 giai ngan von dau tu cong
dat 100% (gidi ngdn dwegc 24.462 triéu dong), cho 15 cong trinh, du an.

- Céc co quan, don vi trén dia ban huyén da ban hanh quy ché quan 1y, st
dung tai san coéng, trong d6 phan dinh cu thé quyén han, trach nhiém cua tirng bo
phan, c4 nhan trong ting khau, timg viéc tir dau tu xdy dung, mua sam, sira
chira, bao dudng dén xir 1y tai san; huéng dan cac don vi thyc hién quy ché quan
Iy tai san theo dung quy dinh. Viéc sir dung tai san nha nudc vuot tiéu chuan
dinh murc d3 ting budc duge khic phuc.

* Poi véi UBND cdp xd

- UBND céc x4, thi trn tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh
phi quan 1y hanh chinh theo Nghj dinh sé 130/2005/ND-CP.

- Thyc hién cong khai s liéu quyét toan ngan sach nim 2022 va cong
khai dy toan ngan sach nim 2023 dam bao quy dinh; xdy dung Quy ché chi tiéu
noi bo, Quy ché quan 1y tai san cong theo dung cac quy dinh cta phép lut.

* V& udc chdm diém chi sé6 CCHC trong linh vuc cai cach tai chinh cong:
C6 18 UBND xa dat diém s6 tir 90% -100%; 05 UBND x4, thi tran con lai dat
diém sb tir 80% - dudi 90% (UBND cdc xa Pai Hop, Quang Nghiép, Ha Ky,
Tién Péng va UBND thi tran Tir Kp).

7. X4y dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s

* Doi véi cap huyén

- Két qua hoan thién thé ché phuc vu xay dung, phat trién Chinh quyén
dién ttr, Chinh quyén sd:

UBND huyén d3 ban hanh 02 K¢ hoach dé xay dung va phat trién Chinh
quyén dién tir, Chinh quyén sd:

+ K& hoach s6 32/KH-UBND ngay 27/02/2023 vé viéc Ung dung cong
nghé thong tin trong hoat déng ctia co quan nha nude, phat trién Chinh quyén sb
va bao dam an toan thong tin mang trén dia ban huyén T Ky ndm 2023.

+ K& hoach s6 123/KH-UBND ngay 27/6/2023 vé Chuyén d6i sé huyén
T Ky nam 2023.

- Viéc xay dung, phat trién ha tang, k¥ thuat dat duoc nhiéu két qua tich cuc:



12

+ Tiép tyc trién khai cdc phan mém dung chung cia tinh nhu: Phan mém
Quan 1y van ban diéu hanh, phan mém Autocard, phan mém quan 1y ngudi co
cong, phan mém tré em, phan mém dir liu quéc gia vé quan ly ho nghéo, ho bao
tro xa hoi, phan mém quan 1y ho tich, phin mém Missa, phan mém mot cua dién
tir; phdn mém quan 1y can bo, cong chu:c vién chirc. Dén nay, da cung cap dén
ngudi dan va doanh nghiép 334 TTHC cip huyén, 158 TTHC cap x4. Tao diéu
kién thuan loi cho ngudi dan, cadc nha dau tu lién hé va thuc hién cac TTHC, gop
phan dang ké vao viéc cai cach hanh chinh trén dia ban huyén.

+ UBND huyén di huy dong ngudn luc xa hoi héa cap 30 bo may tinh, 30
may Scan cho bo phan Mot cira cip huyén (7 bd) va cap xa (23 bd) phuc vu hd
trg nguoi dan truy cap va ndp hd so truc tuyén.

- Két quad xdy dung, phat trién cdc hé thong nén tang va phdt trién dir liéu;
ung dung, dich vu ngi bo

+ Céc phong chuyén mon, cac don vi tryc thugc va UBND cac xa, thi tran
tich cuc sir dung hé thong thu dién tr cong vu song song voi hé thong quan 1y
van ban va diéu hanh trong viéc trao doi vin ban, xir 1y cong viéc.

+ 100% cac co quan, don vi cdp huyén va UBND cac x4, thi tran tiép tuc
duy tri thyc hién nghiém viéc sir dung chir ky s6 chuyén dung Chinh phu; kip
thoi thuc hién VleC dé nghi cap méi, cip bd sung, gia han,... chit ky s6 chuyén
dung Chinh phu néu c6 thay d6i, phat sinh; trién khai tng dung chit ky sb trén
nén tang di dong, tao diéu kién thuan loi cho viée sir dung: Trong 6 thang dau
nam, phong VHTT da dé nghi thu hoéi 03 chang thu sb (16 chire (01), cd nhin
(02) do bi mdt CKS); cAp méi 14 chimg thu s6 cho can bd, cong chic trén dia
ban huyén va co so; dé& nghi x6a 61 tai khoan Thu dién tir cong vu cua cac ca
nhan (do dd nghi hiwru, chuyén cong tac sang linh viee khac); cdp moi 68 tai
khoan Thu dién tir cong vy, dang dé nghi cip bo sung 57 tai khoan Thu dién tu
cong vu cho can b, cong chirc cap huyen va cap x4.

+ T6 chuc Ngay hoi Cong dan so huyén Ti Ky ndm 2023 voi nhiéu hoat
dong thiét thuc, nham trlen khai mot sb (mg dung s0 trong thyc tién nhu: Chir ky
s6, thanh toan truc tuyén, ndp hoc ph1 tryc tuyén,..

+100% vin ban di, dén tai cap huyén va cap xa (khéng bao gom vin ban,
ho so c6 ndi dung mdt) duge xir 1y trén Hé théng Quan 1y vin ban va chi dao
diéu hanh cua tinh theo quy dinh.

+ UBND huyén da chi dao Ban bién tap Cong Thong tin dién tu cua
huyén va Trang Thong tin dién tir cua cac xa, thi tran tiép tuc nang cap, bo
sung danh muc dé dap ung nhi€ém vu quan ly trén cac hoat dong; cap nhat céac
van ban chi dao, diéu hanh, cung cip thong tin ciia dia phuong, phuc vu cong
tac cai cach hanh chinh. 100% van ban chi dao, diéu hanh cua cac co quan, don
vi dugc dang tai trén Cong thong tin dién tir ciia huyén, cac Trang thong tin
dién tir cia cac x4, thi trdn va bao dam cung cap day di thong tin theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cta Chinh phil vé cung cap
thong tin trén Cong/trang thong tin dién ti.
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+ Tiép tuc s dung hé théng camera giam sat an ninh trén dia ban huyén,
hd trg cong tac diéu tra, pha an duogc thuan tién, nhanh chéng.

+ Trién khai thuc hién Dé an 06 trong viéc huéng dan nhan dan kich
hoat va str dung tai khoan dinh danh dién ti: Da duy tri thyc hi¢n cong tac lam
sach dit liéu dan cu, ddm bao 100% dir li¢u dan cu "dung, du, sach, séng" theo
quy dinh. bén ngay 24/7/2023, da thu nhan 114.594 hd so dinh danh dién tu,
kich hoat 99.342/98.257 tai khoan, dat 100,94%, xép thr 3 trong toan tinh.

+ D3 c6 23/23 x4, thi trdn hoan thanh nhap dir liéu tir s6 ho tich bang gidy
vao file excel miu va Phan mém Ho tich dung chung ctia B4 Tu phép.

- Két qua xay dung, phat trién tmg dung, dich vu phuc vu doanh nghiép

+ Trong 6 thang ddu nam, UBND huyén da t6 chirc 02 Hoi nghi tap huan
hd tro dua san phém cua nguoi dan, doanh nghié€p 1€n san giao dich di¢n tu, tao
1ap tai khoan dich vu cong truc tuyén, cai dit tng dung khong dung tién mit.

+ Két qua: ba hd tro dua 04 san phém lén san thuong mai dién tr
Posmat gém: Tranh théu Hoa Nhuong; thi, vi théu cua Cong ty Minh T1, gao
clia co s¢ Loan Tam, gao cua Cong ty Nong nghiép thé hé mai.

- Két qua cung cép dich vu cong truc tuyén: UBND huyén thanh lap To
hd trg ndp hod so truc tuyén cap huyén dé hudng dan, van dong, tuyén truyén to
chtrc, nguoi dan ndp ho so tryuc tuyén tai BO phan Mot cua huyén nham gép
phan ting ty 18 ho so st dung dich vu cong truc tuyén trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC cua tinh.

* Poi véi UBND cdp xa:

- Cac x4, thi trn d3 ting cudng hoat dong cua Trang thong tin dién tir
sau khi duoc nang cap. Viéc van hanh va st dung Trang thong tin dién tir cp
x4 di c6 nhiéu chuyén bién, s6 lugng tin, bai, cac van ban lanh dao, chi dao,
quan ly, diéu hanh cua cap uy Pang, chinh quyén dja phuong dugc cip nhat
thuong xuyén hon, sé luong, luot truy cdp ting dang ké, dam bao hoat dong
hi¢u qua, phuc vu nhi¢m vu cdi cach hanh chinh, xay dung chinh quyén dién tir
cua dia phuong.

- 100% cac x4, thi trén t6 chirc tip huan cho to cong nghé sb cong dong
cAp x4 va cap thén nham nang cao kién thirc k§ ning vé cong nghé sb va chuyén
d6i s6 hinh thanh vin héa s6 cho nhan dan trén dia ban. Thong qua dot tap
huan, T6 CNS cong dong cap xa va cap thon da hd trg nhan dan 1ap duoc 3.500
tai khoan dich vu cong truc tuyén; 1.500 tai khoan ung dung khong dung tién
mat; Tinh dén hét thang 4/2023, Tt Ky 1a don vi dau tién trong toan tinh hoan
thanh viéc tap huin cho T6 CNSCP cip x4 va cap thon.

- Két qua cung cép dich vu c6ng tryc tuyén: UBND céc x4, thi tran da
thanh 1ap T6 hd trg ndp hd so truc tuyen dé hudng dan, van dong, tuyen truyén
t6 chirc, nguoi dan ndp ho so tryc tuyén tai B phan Mot cira cip x4 nham gop
phan tang ty 1€ hod so st dung dich vu cong truc tuyen trén He thong thong tin
giai quyét TTHC ciia tinh.
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* V& udc chim diém chi s6 CCHC trong linh vuc x4y dyng va phat trién
Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb: C6 22 UBND x4, thi trdn dat diém s6 &
murc to 90% -100%; con lai UBND xa Tién Dong dat 60,87%.

I11. PANH GIA CHUNG

1. Mat tich cuc

- Cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh CCHC dugc UBND huyén va
cic x4, thi trin quan tam sat sao, co nhiéu d6i méi so vdi cac nam trude do,
nhu: Thanh 13p Ban Gidm sat by phan Mot ctra, cong khai sb dién thoai duong
day nong, thanh lap T6 hd tro nop ho so truc tuyén tai B0 phan M{t cura, phé
duyét chi tiéu xép hang CCHC niam 2023 ctia UBND cép x4; hang thang, ban
hanh Cong van biéu duong, nhic nhd cac co quan chuyén mon, UBND céc x4,
thi trdn trong thyc hién nhiém vu CCHC 1am cin ctr danh gia, xép loai can bo,
cong chirc va binh xét thi dua, khen thuong d6i voi tap thé, ca nhan cubi nam.

- Nho ¢6 nhitng giai phap chi dao quyét liét, cong tac CCHC cia huyén
duoc déy manh va nhiing chuyén bién 1o nét: Nhan thuc, y thuc trach nhiém
trong thi hanh cong vu cua doi ngii can bd, cong chic dugc nang 1én 1o rét; dac
biét ddi véi doi ngil can bg, cong chirc lam viéc tai B phan M{t ctra cua huyén
va céac x4, thi trAn da néu cao tinh than trach nhiém trong tiép nhan va tra hd so,
¢ thai d6 niém né trong phuc vu ca nhan, t6 chirc dén thuc hién TTHC. Viéc
luan chuyén xir Iy ho so, thuc hién giai quyét tai co quan chuyén mén, chuyén
tra két qua duoc thuc hién ddng bd, dung quy dinh. Ty 1& hd so duoc giai quyét
trudc va dung han cho t6 chc, cong dan toan huyén dat 99,87%; ty 1¢ hd so tiép
nhan, giai quyét tryc tuyén toan trinh va mot phan dat ty 1& 99,63%, ting 29,09%
so voi cung ky nam 2022 (trong dé huyén tiang 19,26%, cdp xd tang 30,75%); ty
1¢ s6 hod hd so, TTHC day du thanh phan hd so cua toan huyén dat 95,85%,
ting 4,87% so voi nam 2022; ty 18 sb hoa két qua TTHC dat 95,95%, ting
45,3% so voi nam 2022.

Riéng ty 1& s6 hod hd so, gidy to, két qua TTHC cta UBND huyén cao
hon muc trung binh chung ctia cac huyén, thi xa, thanh phd trong tinh (2 1é s6
hod day du thanh phan hé so cua huyén la 98, 23%, trung binh chung cua
UBND cdp huyén trong toan tinh la 97 6%, ty 1é s6 hod két qua cia huyén la
98,2%, trung binh chung ciia UBND cdp huyén trong toan tinh la 97,71%).

Theo udc tinh, diém sd vé danh gid viéc thuc hi¢gn CCHC cua UBND
huyén (qua tai liéu kiém chirng) 6 thang dau nam 2023 dat duogc 1a 62,12 diém,
dat 85,68% (diém toi da la 72,5 diém).

Thi tuc hanh chinh giai quyét cho t6 chtic va ca nhan nhanh chong, giam
s6 1an di lai. Két qua giai quyét TTHC duoc tra cho t6 chirc, ca nhan dam bao
quy dinh, dung trinh tu phap luit quy dinh, duoc du luan nhan dan dong tinh
va danh gia cao; dén nay da co 23/23 UBND xa, thi tran trién khai thuc hién
chtrng thyc ban sao dién tir tr ban chinh; c6 38,18% hd so TTHC c6 phi, 1€ phi
phat sinh dugc thanh toan truc tuyén, dat chi tiéu giao cia UBND tinh (30%).
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- Cong tac trién khai thuc hién D& an 06 duoc chi dao quyét liét, tinh dén
ngdy 24/7/2023, T6 d& an 06 ciia huyén va cac x4, thi trdn da thuc hién kich
hoat dugc 99.342 tai khoan dinh danh dién tir, dat 100,94% chi tiéu, xép thur 3
trong toan tinh.

2. Nhirng ton tai, han ché

2.1. Linh vuee chi dao diéu hanh

- M6t sd x4, thi trin chua khic phuc triét dé nhing tdn tai, han ché da chi
ra trong cong tac chidm diém x4c dinh Chi s6 CCHC nam 2022, chua c¢6 sy bt
pha trong cong tac lanh dao, chi dao can bd, cong chirc thuc hién nhiém vu
CCHC nén thir hang vé CCHC trong 6 thang ddu nim van & muc thip. Theo udc
tinh s6 diém danh gia két qua thyc hién CCHC cta UBND cép x3 6 thang dau
nam 2023: UBND xa Tién Pong xép tht 23 (nam 2022 xép thir 20 va dwoce danh
gid Khéng hoan thanh nhiém vu), UBND xa Quang Phuc xép thir 17 (ndm 2022
xé}) thw 15 va dwoc danh gia Khong hoan thanh nhiém vu), UBND xa Dan Chu
xép thir 22 (nam 2022 xép thir 23).

- C6 05 dja phuong chua co giai phap, sang kién ap dung nang cao hiéu
qua trong thyc hién CCHC, gém UBND céc xa: Cong Lac, Ha Thanh, Nguyén
Giap, Phuong Ky va Tién Dong.

- Cong tac thong tin, ché do bao cao dinh ky, bao cdo chuyén dé theo quy
dinh tai mot sd dia phuong thyc hi¢n chua dam bao yéu cau vé ndi dung, ham
lugng thong tin hodc thoi gian, nhuw UBND céac xa Tan Ky, Dan Chu, Quang
Phuc va Tai Son.

- Cong tac to churc kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh
va thyc thi cong vu dbi vai can bo, cong chic cia UBND huyén va UBND cac
x4, thi trAn chua duoc thyc hién thuong xuyén, chu yéu tap trung vao 6 thang
cudi nam.

2.2. Linh vuec cdi cach thé ché

- Viéc phéi hop gifra cac co quan, don vi, UBND céc xa, thi trin trong
thuc hién cong tac theo ddi thi hanh phap luat chua thuong xuyén, chat lugng
phéi hop chua cao.

- Viéc kiém tra cong tac theo ddi thi hanh phap ludt con han ché, chu yéu
thuc hién 10ng ghép trong cac cudc kiém tra cong tic chuyén mén cua céc
phong, ban, co quan, don vi va cac doan kiém tra lién nganh cia UBND huyén.

2.3. Linh vuec cadi cach thu tuc hanh chinh

- Tai B6 phan Mdt cua cép huyén, cép xi, con dé phat sinh 31 ho so
TTHC giai quyét tré han trén phan mém do chwa dugc theo ddi, xir 1y dung quy
trinh: Linh vuc Tai nguyén - Moi truong huyén (1), tai cac xa: Ha Ky (4), Binh
Lang (1), Van Té (1), Pai Son (7), Tai Son (5), Quang Khai (2), Tan Ky (3),
Cong Lac (1), Dan Chi (3), thi tran T Ky (1), Hung Pao (1), An Thanh (1).
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- V& ty 1& s6 hoa day du thanh phan hd so TTHC cua cip x4 trén dja ban
huyén da dat trén 95,59%, ting 4,5% so v6i nam 2022, tuy nhién van con thap
hon 2,01% so v&i trung binh chung d6i v&i cip x4 trén dia ban toan tinh (trung
binh chung déi véi cdp xd trén dia ban toan tinh la 97,6%).

- V& ty 18 s6 hoa két qua giai quyét TTHC: Mic du ca 2 cap (huyén va
xd) déu tang so voi nam 2022, tuy nhién van chua dat chi tiéu giao cia UBND
tinh (100%).

- Vé thanh toan tryc tuyén trén Cong dich vu cong qudc gia (tir ngay
01/4/2023 - 30/6/2023):

+0 cép huyén dat 25,6%, chua dat chi tiéu do UBND tinh giao (30%);

+ Pdi voi cép xd: C6 09 x4, thi tran dat chi tiéu giao cua UBND tinh, 13
xa chua dat chi ti€u giao va 01 xa chua thuc hién thanh toan truc tuyén (UBND
xad Tan Ky).

Viéc thanh toan phi, 1é phi qua bién lai dién tir gap nhiéu kho khin do
nhiéu ngudi dan chua co tai khoan ngan hang, c6 tai khoan ngan hang nhung
khong nhé hét truong thong tin (md so thé, thoi gian md thé); mot sd ngan
hang, mQt s6 loai thé ngan hang khong thanh toan dién tor dugc; viéc thanh
toan qua vi momo rat bat cap do tai khoan cta cong dan da bj trir tién ma tién
khong vao tai khoan tam thu cia UBND x4 nén kho theo ddi, dbi soat, quyét
todn phi, I¢ phi.

- Con nhiéu co quan, don vi chua cap nhat, niém yét kip thoi, day du
TTHC sau khi c¢6 van ban cua UBND huyén: Phong Tai nguyén va Moi truong,
Phong Gido duc va Pao tao, Phong Tu phéap huyén; 22 xa, thi tran (tre UBND
xd Phuong Ky).

- Tinh dén ngay 30/6/2023, con 19 x3 chua khai thac, str dung lai thong
tin, dir liéu s6 hod TTHC (trir UBND xd Hung Pao, Vin Té, An Thanh va
UBND thi tran Tit Ky).

- Trong nam 2023, B§ phan Mot ctra cép xa da dugc trang bi 01 by may
tinh va mdy scan, tuy nhién nhiéu dja phuong phong lam viéc chat hep, nhu:
UBND xa Binh Lang, Cong Lac, Phuong Ky, Ha Thanh, thi tran TG Ky.,.... Pa
s6 cac dia phuong con thiéu trang thiét bi, nhiéu may tinh cau hinh thip, hay
hong hoc nén chua dap ung duoc yéu ciu cong viée.

2.4. Linh vuee Cdi cach Té chire bd may

- Hién nay, viéc bd tri cip pho tai Truong Mam non Minh Birc va Truong
Mam non DPai Son con chua dam bao quy dinh (Truwong Mam non Minh Pikc c6
03 Pho Hiéu tru’é'ng’ Trieong Mam non Pai Son ¢é 04 Phé Hiéu truong).

- Mot s6 dia phuong chua chi dao thyc hién nghiém cac quy dinh cua
Trung uong, cua tinh, ctia huyén vé cong tac sip xép t6 chirc bd may hanh chinh
¢ thon, khu dan cu (UBND xd Nguyen Gidp, Quang Nghiép, Ngoc Ky va Quang
Trung, Tan Ky van cé thén chuwa bo tri Bi thir chi bd kiém trudng thén).
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2.5. Linh vuec cdi cach ché dé cong vu

- O mét s6 dia phuong thiéu chitc danh cong chirc Vian hoa - X4 hoi phai
thuc hién kiém nhi¢m, vi vdy viéc tham muu cho cép uy, chinh quyén tuyén
truyén vé cong tdc CCHC chua thyc sy mang lai hi€u qua cao, nhu: UBND céc
xa Cong Lac, Hung Dao va Tién Dong.

- Trong 6 thang dau nim 2023, c¢6 03 UBND cip xi c6 can bd, cong
chtrc vi pham duong 161, chi truong cua Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha
nudc da bi xir Iy ky luat (UBND cdc xd Dén Chui, Vin Té va Ha Ky). Du kién,
trong 6 thang cudi ndm 2023 c6 thém 05 UBND x4, thi tran ¢ can bd, cong
chtre bi xtt 1y ky luat (UBND cac xa Ha Thanh, Nguyén Gidp, Cong Lac, Hung
Pao va UBND thi tran Tit Ky). Do vdy, s& anh huong dén két qua xép hang chi
s6 CCHC cua cap xa néi riéng va cap huyén noi chung.

2.6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé

- Ty 18 can bo, cong chirc cap huyén va cip x4 st dung Thu dién tir cong
vu trong trao doi cong viéc chua cao, thAm chi c6 trudng hop chua ding nhap
st dung 1an nao.

- Cong tac tuyén truyén vé P& an 06 con chua da dang, phong phu, con
mot bo phan nguoi dan chua hiéu, chua nim duoc muc dich, y nghla ciia Dé an
06, vé viéc giai quyét TTHC qua cong dich vu cong tryc tuyén ciing nhu vé
mg dung dinh danh dién tr nén chua chu dong phdi hop trong thu nhan, cai
dat, st dung ung dung nay.

TU nhiing tdn tai, han ché trén di anh hudng to1 diém sb vé danh gia
viéc thuc hién CCHC ctua UBND cac x4, thi trdn (qua tdi lidu kiém chitng).
Theo udc tinh 6 thang dau nim:

+ Co6 14 UBND x4 dat tir 80% - duédi 90% sé diém tbi da (diém téi da
la 74 diém), du kién Xép loai & mirc Hoan thanh tot nhiém vu, gém UBND
cac xa: Phuong Ky, Ngoc Ky, Quang Trung, Chi Minh, Quang Khai, An
Thanh, Tai Son, Pai Hop, Pai Son, Hung Pao, Tan Ky, Minh DPtrc, Nguyén
Giap va Ha Thanh.

+ C6 09 UBND x4, thi trén dat tir trén 70% - dudi 80% sb diém t6i da,
du kién xép loai & muc Hoan thanh nhiém vu, gém UBND céac xa: Quang
Nghiép, Ha Ky, Quang Phuc, Coéng Lac, Binh Lang, Van T4, Dan Chu, Tién
Pong va UBND thi tran T Ky.

3. Nguyén nhin ciia ton tai, han ché

- Nguoi dung dau mot sb co quan, don vi, dia phuong chua thuc su co tu
duy sang tao, dot pha trong chi dao, diéu hanh cong tic CCHC nén chua khic
phuc triét dé mot s6 han ché da ton tai trong cOng tac nay tu cac nam trudec.

- Khoi luong cong viéc 16n, dan dén mét can bo, cong chirc phai phu
trach, kiém nhiém nhiéu linh vyc khac nhau anh hudng dén chét luong, thoi gian
va hi¢u qua hoan thanh cong viéc.
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- Hé théng ha tang k¥ thuat phuc vu giai quyét hd so truc tuyén cham
(phin mém thay d6i va chwa ddng nhét, hay bi 15i,...) va bat cap (sé liéu vé sé
héa hé so TTHC chi khai thic dwoc trong thoi gian 3 thang va chi cung cdp
ngodi gio hanh chinh; sé liéu vé thanh todn trwc tuyén chi khai thac dwgc trong
thoi gian 1 thang).

- Méc du da dugc tuyén truyén, van dong nhung nhu cu thuc té cua
nguoi dan tham gia giai quyét TTHC trén moi truong dién tir con it; phan 16n
nguoi dan la nong dan, nguoi lao dong nén trinh do tin hoc han ché kho tiép can
tmg dung cong nghé thong tin trong st dung dich vu cong tryc tuyén toan trinh
va mot phan.

- UBND tinh khong giao chi tiéu thuc hién cu thé vé ty 1& s6 hoa ho so,
TTHC; ching thuc dién tr ban sao tir ban chinh; thu phi, I¢ phi truc tuyén ngay
tir du ndm gy kho khin cho co so khi thue hién.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG TAM CCHC 6 THANG
CUOI NAM 2023

1. Cong tac Chi dao, diéu hanh

- Tiép tuc diy manh cong tac tuyén truyén vé CCHC; phat huy hon nira
vai tro, trach nhiém ctia Ban Gidm sat viéc thuc hi¢n chinh sach, phéap luat vé
thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC ciia UBND
huyén; T hd tro nop ho so truc tuyén tai BO phan Mot cura cép huyén va cép Xa;
t6 chtrc 01 Hoi nghi chuyén dé vé CCHC.

- Tang cudng cong tac kiém tra CCHC va thyc thi cong vu thong qua
cong tac kiém tra dinh ky va kiém tra dot xuat nham kip thoi phat hién nhiing
tdn tai, han ché trong CCHC dé khic phuc, phén d4u hoan thanh K& hoach
CCHC nam 2023; déng thoi chin chinh, tang cuong trach nhiém cua can bg,
cong chire, vién chuc trong xtr Iy cong viéc cua co quan, don vi, dia phuong.

2. Cai cach thé ché

Thuc hién tét cac chuong trinh, ké hoach phd bién gido duc phap luat,
phat huy hiéu qua tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat trén cic phuong
tién thong tin dai chung.

3. Cai cach thua tuc hanh chinh

- Tang cuong viéc thyc hién ching thyc dién tor ban sao tir ban chinh,
dam bao 100% céc x4, thi trin nghiém tac thuc hién.

- Déy manh viéc sd hoa hd so TTHC, dam bao dat chi tiéu do UBND
tinh giao va nang cao thtr hang cia UBND huyén trong pham vi toan tinh
(dung twr top giita tro lén).

- Déy manh thuc hién viéc thanh toan truc tuyén nghia vu tai chinh doi
v&i cac co quan, don vi c6 phat sinh phi, 1¢ phi trong thyc hién TTHC, dam
bao dat va vuot chi tiéu do UBND tinh giao.
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- Tiép tuc quan tdm dau tu co s& vat chét, trang thiét bj ddng nhat cho
Bo phan M{t ctra cép huyén va cép x4, dam bao tinh dé)ng bd, hién dai.

- Cac co quan, don vi, UBND céc xa, thi tran thuong xuyén cép nhat,
niém yét kip thoi, ¢y da TTHC ngay sau khi c6 su diéu chinh, thay doi.

4. Cai cich to chire by may

Hoan thién Quyét dinh ban hanh Quy dinh chitc nang, nhiém vy, quyén
han va co cau to chirc cua cac co quan chuyén mén thuéc UBND huyén dé ban
hanh dudi hinh thic van ban quy pham phap luét.

5. Cai cach ché @9 cong vu

- Thyc hién tét cac quy dinh vé sap nhap don vi hanh chinh cép x4 giai
doan 2023-2025.

- Xay dung Ké hoach kiém tra viéc thuc hién ché do cong vu trong cac
don vi su nghi¢p cong lap nganh Gido duc va Pao tao huyén.

- Tiép tuc 1ap danh sach cir can bo, cong chic, vién chirc tham gia cac
16p dao tao bdi dudng do cac SO, nganh td chie.

- T6 chirc tap hudn nghiép vu cong tac danh gia, xép hang két qua thuc hién
cong tac CCHC ¢ cac co quan, don vi, UBND céc x4, thi tran trén dia ban huyén.

6. Cai cach tai chinh cong

Thuyc hién t6t cac quy dinh ché 06 tu chu, ty chiu trach nhiém vé st dung
bién ché, kinh phi quan 1y hanh chinh déi v6i co quan nha nuéc; diy manh
cong tac trién khai, thuc hién Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021
ctia Chinh phu quy dinh co ché tir chu tai chinh cua don vi sw nghiép cong lap.

7. XAy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

- Phéi hop véi cac doanh nghiép CNTT hd trg cép chit ky sd va cac dich
vu ung dung sb cho cong dan dé thyuc hién cac TTHC va cac giao dich dan su
trén moi truong dién tir dugc thudn loi, nhanh chong.

- Tiép tuc phéi hop véi cac co quan, don vi, thyc hién viéc ra soat va dé
nghi Ban co yéu Chinh phii cip ching thu s6 c4 nhan cho doi ngii cong chirc
duoc giao tiép nhan hd so, giai quyét, tra két qua giai quyét hd so, TTHC cua co
quan, don vi, d¢ trién khai thuc hién viéc s6 hoéa ho so, gidy to, nhat 1a d6i véi
25 dich vu cong thiét yéu theo chi dao cua Chinh phu. Thyc hién viéc ra soat va
khéc phuc nhitng han ché trong viéc st dung hop thu dién tir cong vu cua can
b, cong chire, vién chic cap huyén va cap xa.

- Ra soat, nang cip dudng truyén mang internet, mang khong day Wifi
ngoai mang LAN ndi bo dé hd tro nguoi dan truy cdp mang st dung ndp ho so
truc tuyén. ..
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Trén day 1a Bao cdo so két cong tac Cai cach hanh chinh 6 thang dau
nimva phuong hudng, nhiém vu Cai cach hanh chinh 6 thang cubi nim 2023
ciia Uy ban nhan dan huyén Ta Ky./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- S6 Noi vu tinh Hai Duong; CHﬁ TICH

- Thudng truc Huyén uy; *
- Thuong truc HDND huyén;
- CT, cac PCT. UBND huy¢n;
- Phong N¢i vu huyén;

- Luu: VT, NV.

Ky boi: Uy ban nhan dan Huyén Tt Ky
Email: ubnd.tuky@haiduong.gov.vn

Vii Thi Ha
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